
お客様利用状況を計測する実証実験実施と個人情報の取り扱いに関するご案内 

２０１９ 年１２月１３日 

京王電鉄バス株式会社 

矢崎総業株式会社 

平素、京王バスをご利用いただき誠にありがとうございます。 

このたび、京王電鉄バス株式会社およびそのグループ会社（以下、京王バス）と矢崎総業株式会社 

（以下、矢崎）は、京王バスが運行するバスの利便性向上のため、車内カメラ映像を活用して利用 

状況分析の実証実験を以下のとおり実施させていただきますのでご理解のほどお願い申し上げます。 

 

この実験は、京王バス運行の一部バスの車内カメラで取得するお客様の乗降に関する映像を元に推計

する統計データ（注）がお客様の利便性および安全性向上に役立てられるかの実用性検証が目的です。 

上記目的のため、京王バスおよび矢崎は取得映像を共同で保有・利用状況分析の実用性検証に活用さ

せていただきますことをご承知おき願います。 

なお、取得映像にはお客様の顔を含む全身画像が含まれますが、乗降映像から推定する統計データに

はお客様個人を特定する情報は一切含みません。 

注：バス停・日時、年代、性別、動作を予定 

 

 映像の取得 

・期間： ２０２０年１月６日～２０２０年３月２０日（最長） 

・路線： 府中駅～総合医療センター～国立駅（国０２系統、国０３系統、府２１系統ほか） 

府中駅～明星学苑～国分寺駅南口（寺９１系統ほか） 

府中駅～東八道路～国分寺駅南口（寺９２系統、府０２系統ほか） 

・車番： 多摩 ２００ か ２４２７、その他最大４車両を予定 

・設置カメラ：１両につき最大５台（右図は想定のカメラ設置位置・撮影方向を示す） 

 

 

 

 

 

 

 

 取得映像の取り扱い 

・取得から破棄までの間、安全管理措置を講じ適切に保管します 

・実用性検証完了後速やかに、または映像取得後６カ月内のいずれか早い時期に破棄します 

・本実証実験以外の目的に利用しません 

・業務委託先などの関係者以外の第三者に提供しません 

 

 お問合せ先（平日 ９：００～１７：００） 

・実験全般：京王電鉄バス株式会社 安全技術部 安全推進・サービス向上担当  

０４２－３５２－３７２４ 

・取得映像および個人情報管理、利用状況分析： 

管理責任者 矢崎総業株式会社 AI・デジタル戦略プロジェクト 

０３－５７８２－２７０５、 e-mail: smb_info.ai@jp.yazaki.com 

以  上 

撮影用カメラは、ドライブレコーダーと同型ですが、区別のため                   と表記します。 
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