
２ ０ １ ６年 ３月１ ０日

弊 社 高 速 乗 合 バ ス の 高 速 道 路 上 で の 後 退 に つ い て （ お 詫 び ）

京 王バ ス 東 株 式 会社

京 王バ ス 東 株 式 会社（ 本 社：東 京 都 府中 市 代 表取 締 役：窪 田 洋）で は、３ 月 ６日（日 ）山 中 湖

旭 日 丘 よ り 新 宿 高 速 バ ス タ ー ミ ナ ル へ 向か い 走 行 中 の 高 速 乗 合 バ ス が 下 記 の よ う な 運 行 を 行 い ま

し た。

ご 乗 車の お客 様をは じ め、皆 様に ご心配 を お か けし た こ と を お詫 び申し 上 げ ま す。弊 社で は今 回

の件 を厳 粛 に受 け止め 、 再 発 防止に 努 め て まい りま す。

記

１ ． 発 生 日 時 ： ２ ０ １ ６ 年 ３ 月 ６ 日 （ 日 ） 午 前 ８ 時 ４ １ 分

２ ． 発 生 場 所 ： 中 央 自 動 車 道 上 り 線 都 留 バ ス 停 付 近

３ ． 当 該 路 線 ： 高 速 乗 合 バ ス 「 富 士 五 湖 線 」

４ ． 乗 務 員 ： ４ ３ 歳 乗 務 員 経 験 １ ４ 年 ７ ヶ 月

５ ． 発 生 状 況 ： 上 記 乗 務 員 は 、中 央 自 動 車 道 上 り本 線 を 走 行 、 都 留 バ ス 停 へ の 進 入 車 線 に 進 入 す る こ

と を 失 念 し 、都 留 バ ス 停 か ら の 合 流 車 線 と 本 線 の 合 流 点 付 近 路 側 帯 に 停 車 。 そ の 後 合 流

車 線 を 後 退 し 、 バ ス 停 に 停 車 し お 客 様 に ご 乗 車 い た だ き ま し た 。

こ の 運 行 に よ る 事 故 、 け が 人 等 は 発 生 し て お り ま せ ん 。

６ ．事 実 判 明 状 況： ３ 月 ８ 日（ 火 ）に 当 該 バ ス に 乗 車 し て い た お 客 様 か ら の 指 摘 を 受 け 、運 行 記 録 計 、

本 人 へ の 聞 き 取 り に よ り 事 実 関 係 を 確 認 し ま し た 。 翌 ９ 日 （ 水 ） に 関 係 機 関 へ 本 件

を 報 告 し ま し た 。

７ ． 今 後 の 対 応 ： 当 該 乗 務 員 へ の 指 導 を 実 施 す る と と も に 、 社 内 基 準 に 則 り 厳 正 に 対 処 い た し ま す 。

全 乗 務 員 に 対 し て 再 発 防 止 の た め の 指 導 教 育 を 徹 底 し て ま い り ま す 。

以 上


